KRiZ YONETIM SISTEMIi

Is siirecleri ve iiretimi kesintiye ugratabilecek olumsuz acil durumlar karsisinda, hazirlikli olma, az hasarla
atlatma ve hizmetlerimizin aksamadan siirdiiriilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Yapilan ¢alismalar
ISO 22301 Is Siirekliligi Yonetimi Standardinda belirtilen uygulama ilkelerine gére, kanun ve mevzuat
yiikiimliiliikleri kapsaminda yiiriitiilir. Kurumsal is akiglarinda aksamaya neden olacak durumlarin tespiti ve
alinacak aksiyon planlamalar1 dogrultusunda yedekleme plani hayata gegirilir.

Nuh Cimentonun halefiyet plan1 mevcuttur.

Her alanda olusabilecek olumsuzluklara karsi miidahalelerin belirlenmesi Onceliklerimiz arasinda olup,
ivedilikle ve en kisa siirede islevsel hale getirilmesi amaglanmaktadir.

Acil durum ve kriz zamanlari i¢in yapilacak ¢alismalarda, ¢alisanlarimizin can giivenligini korumak, tesislerin
giivenligi saglamak, cevresel boyutlar, ekonomik gelismelerin takibi, ham madde tedarigi, miisteri
beklentilerinin kargilanmasi ve kurumsal imaj dnceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Olumsuz durumlar i¢in hazirladigimiz planlar, belirledigimiz onceliklerle sirketimizdeki is siirekliliginin
devamliligini saglamak amaci ile miidahale ve stratejilerimizi asagidaki maddelerle saglayarak siirekliligini
saglamaktay1z.

e (Calisanlarimizi korumak ve oncelikle can giivenligini saglamak

e Acil durumlar kapsamina giren olaylar1 ve sahadaki kritik alanlari belirlemek

e Acil durum sorumlulari ve yedeklerini belirlemek

« Sahadaki kritik tesisler ve calisma alanlarinin gevresel ve ISG agisindan risk degerlendirmesi yapmak,
giincelligini saglamak

o Acil durum miidahale ekiplerinin olusturulmasi, egitimler ve tatbikatlarla giincelliginin saglamak

« Risk senaryolarina gore etkilenen siireg, bilesen ve varliklari tanimlamak

e Siirecleri ve operasyonlart miimkiin olabildigi kadar hizl1 aktive etmek

e Acil durumlar i¢in bir kriz fonuna sahip olmak veya alternatif likidite kaynaklar1 bulmak

e Sigorta kuruluslari ile olan iliskileri siirdiirmek

o Sirket disindan uzaktan ve teknoloji araglari ile baglant1 kurma servislerinin aktif tutulmasi

e I¢ ve dis iletisimi, medya ile iletisim dahil yénetmek

o Marka degeri ve sirket itibarina zarar verecek riskleri yonetmek

o Paydaglar aras: iligkileri yonetmek

Acil durumlarda meydana gelen krizler igin yapilacak miidahaleler de is siirekliliginin siirdiirtilebilirliginin
saglanmasi, ¢alisanlarimizin, taseronlarimizin ve miisterilerimizin menfaatleri gozetilmektedir. Is siirekliligi,
yedekleme planinin tiim seviyelerde olusturulmasi ve uygulanmasiyla saglanir. Yedekleme yapilan
pozisyonlarla birlikte, yedekleme kriterleri ve planinin diger IK siiregleri ile uyumlu sekilde belirlenir ve



yonetilir. Sirketimizin sahip oldugu entegre yonetim sistemlerinde yer alan sartlara uymaya, siirekli gozden
gecirerek etkin bir sekilde uygulamayi, is prosesleri ve diger yonetim sistemleri ile entegre etmeyi taahhiit

ederiz.
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