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TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI iLETISIM REHBERI

ONSOZ

Dil, dusunceleri etkileyen, toplumsal cinsiyet rollerini sekillendiren ve do-
layisiyla da toplumsal cinsiyet esitligini toplumlara yerlestirme potansiyeli
tasiyan bir mekanizma, bir aractir. Hayati nasil algiladigimizi gosterdigi gibi
onu belirler de. Toplumsal cinsiyet ile ilgili dustunce ve davranislarimizin olu-
sumunda, dolayisiyla da gerceklige verdigimiz anlamin insasinda dilin rolu
buyuktar.

UNDP Turkiye olarak tum programlarimiz ve mudahalelerimizde; kurum icinde
ve isbirligi gelistirdigimiz tum kurumlarla her temasimizda toplumsal cinsi-
yet esitligi ve kadinlarin guclenmesi prensiplerini temel aliyoruz. Bu rehberi
hazirlama nedenimiz de hem UNDP calisanlari olarak kendi aramizda hem de
birlikte calistigimiz kurum, kurulus ve bireylerle iletisim icindeyken toplumsal
cinsiyete duyarli bir yaklasima sahip olmanin yollarini belirlemekti.

Dilimiz, dinyaya geldigimiz andan itibaren sekillenmeye baslar. icinde yasa-
digimiz toplumun normlari, duslince ve eylemleri cercevesinde yogrulur ve
bilincsizce icsellestirdigimiz kurallar butunu haline gelir. Bu nedenle de cogu
zaman farkina bile varmadan cinsiyetci bir dil kullanir ve dolayisiyla da onu
her seferinde yeniden Uretiriz.

Elinizdeki rehber degisimin farkindalikla basladigi dustncesinden hareketle
dilimizin sinirlaring, toplumsal cinsiyet esitsizligini yeniden ureten kullanim-
larina ve bunlari nasil degistirebilecegimize dair ufuk acici bir izlek sunuyor.

Toplumsal cinsiyete duyarli iletisimin bir tlkenin, toplulugun ya da kurumun
toplumsal cinsiyet esitligine olan adanmisliginin bir isareti olduguna ina-
niyoruz ve sizleri bu isareti takip ederek donusumun kendisi olmaya davet
ediyoruz.

ilgi ve dzveriniz icin simdiden tesekkiir ediyor, bu rehberin toplumsal cinsiyet
esitliginin saglandigi bir toplum haline gelme yolunda bize yardimci olmasini
diliyoruz.

Claudio Tomasi

UNDP Turkiye Mukim Temsilcisi




Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadinlarin guclenmesi kalkinmanin baslica ge-
regidir. Birlesmis Milletler tarafindan 1990 yilindan bu yana geliserek izlenen
insani gelisme anlayis!’; kalkinma hedefine yonelik olarak hayata gecirilen
tum calismalarda toplumsal refahi, insanin kendi potansiyelini gerceklestire-
bilmesine olanak verecek kaynak ve firsatlara erisimde esit ve adil muamele-
yi; insanlarin irk, dil, din, sinifsal konum, gelir duzeyi, bedensel kapasite, yas,
cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, toplumsal cinsiyet acilarindan herhangi bir
ayrimciliga ugramamalarini hedefler.

insani gelisme anlayisi cercevesi icinde, toplumsal cinsiyet esitsizligi ile mii-
cadele etmek ana odaktir ve kalkinmanin her alaninda gozetilmelidir. Top-
lumsal cinsiyet esitligi perspektifi kadinlarin ve erkeklerin esit bicimde ve
gortnur sekilde tim sureclere dahil olmasina 6zen gostermeyi gerekli kilar.
Bu perspektifin kurulmasi, anlasilmasi, yerlesmesi ve kullanilmasi ise her sey-
den once iletisim sureclerinde kendisini gostermelidir.

29 Ekim 1992 tarihli ve ST/IC/1992/67 sayili Birlesmis Milletler Sekreterligi idari
Yonergesi “Onyargidan arinmis dil onemlidir, cunku dili kullananin yaklasimi-
ni gosterir. Bir cinsiyetin digerinden daha Ustun oldugunu iddia eden ifade-
lerden kacinilmalidir” demektedir.?

Benzer bicimde 14 Agustos 1998 tarih ve ST/CS/SER.A/41 sayili editoryal yonet-
melik; Birlesmis Milletler belgelerini yazan ve duzenleyen herkesin cinsiyete
duyarli dil kullanimi konusuna dikkatini cekmekte, resmi yazismalarda top-
lumsal cinsiyete duyarli dil kullanimi ihtiyacina azami dikkat gosterilmesini
ve cinsiyete 6zgu ve potansiyel olarak ayrimci ifadelerden kacinma geregini
vurgulamaktadir.

Toplumsal cinsiyete duyarli iletisim rehberi, UNDP Turkiye’nin 2015 yilindan
bu yana hiz kazanan toplumsal cinsiyet esitligi ana akimlastirmasi calisma-
larinin hem araci hem sonucu hem de gostergesidir.

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI

1 Insani gelisme gergevesinin énciiliigiinii insani Gelisme Raporu aracilidiyla Mahbub ul-Hugq ile birlikte
1990 yilinda UNDP yapti. Tanim igin: http://hdr.undp.org/en/humandev

2 Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyeti Kapsayici Dil; https://www.un.org/en/gender-inclusive-language/
index.shtml
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NEDEN o
TOPLUMSAL CINSIYETE
DUYARLI ILETiSIM?

Dil, dinyay! yorumlama bicimizdir. Kendi disimizdaki dinya hakkindaki fikri-
mizi sekillendirir ve davranisimizi belirler. iletisim sirasinda sectigimiz keli-
meler, toplumsal cinsiyet iliskilerini de iceren dis dunya hakkindaki varsayim-
larimizi yansitir.

Gerceklige iliskin anlamlar verili degildir. Biz bir gercekligin anlamini dil yo-
luyla insa ederiz. Baskin olan anlamlarin varligina ragmen, bu anlamlari sor-
gulayan alternatif anlamlar da mevcuttur.

O halde gerceklige verilen anlamin ve dolayisiyla distnce ve davranislarin
degisimini, iletisim dilini degistirerek ve kullanilan iletisim araclarinin ice-
rigini yoneterek de saglamak mumkundur. Unutmayalim ki, kullanilan dilin
cinsiyetler arasi esitsizligi pekistirme ve yeniden Uretme gucd oldugu gibi,
toplumsal cinsiyet esitligini topluma yerlestirme potansiyeli de vardir.

Toplumsal cinsiyet kalip yargilari dinyaya ve olanaklarina dair “yanli” bir ba-
kis ortaya koyarken kadinlara ve erkeklere sinirlar cizer ve kadinlik ve erkeklik
durumlarini degersizlestirir.

Toplumsal cinsiyet onyargilari iceren dil, isyerlerimize ve gundelik hayatla-
rimiza nufuz etmis durumdadir. Toplumsal cinsiyete duyarli dil ise gundelik
dilde yer alan bilincsiz varsayimlara karsidir.

Toplumsal cinsiyete duyarli iletisim; kadin ve erkegin esit temsil edildigi,
kaynaklardan ve firsatlardan esit yararlandigi, rolleri esit Ustlendikleri, ka-
rar alma sureclerinde dengenin gozetildigi, kaliplarin sorgulandigi, toplumsal
cinsiyet esitliginin anaakimlastirilmasina hizmet eden kapsayici ve stratejik
bir ara¢ ve tim kalkinma uzmanlarinin sahip olmasi gereken bir beceridir.
UNDP Toplumsal Cinsiyete Duyarli Iletisim Rehberi’nde belirtildigi gibi sahip
olunmasi gereken bir beceridir cinku kalkinma uzmanlari, dilin, iletisimin ve
mudahalenin tum seviyelerinde “toplumsal cinsiyet esitsizliklerini donustur-
me ya da yeniden tUretme” glcunun farkinda olmalidir?

3 Marin, F (2018) Let’s speak Gender, 10 Principles of Gender Responsive Communications for Develop-
ment, UNDP istanbul Bélge Ofisi, istanbul. https://www.eurasia.undp.org/content/rbec/en/home/library/
gender-equality/10-principles-of-genderresponsive-communications.html|




Cinsiyet, kadin ve erkek arasindaki biyolojik farklari tanimlar. Toplumsal cin-
siyet ise kadinlar ile erkekler arasindaki toplumsal olarak kurulan ve sosyal
kaynaklari olan farkliliklardir. Bir bireyin toplumsal cinsiyeti, sadece dogal
ve biyolojik olarak belirlenmeyen, daha cok norm ve kalip yargilar tarafindan
dayatilan rol ve ozelliklerden olusur. Kadinlar ve erkekler icin toplum tarafin-
dan ve toplumsal olarak insa edilen roller, davranislar, eylemler ve nitelikler
“toplumsal cinsiyet” kavrami ile ifade edilir. Toplumsal cinsiyet zamana ve

kultdre bagli olarak degisiklik gosteren bir yapidir.

Toplumsal cinsiyet esitligi; bireylerin cinsiyetlerine bakilmaksizin, hayatin
tum alanlarinda esit firsat ve haklardan yararlanmasi, kaynaklara esit sekilde
erisebilmesi ve esit muamele gormesi, diledikleri tum alanlarda kisisel bilgi
ve becerilerini gelistirebilmesi, sahip olduklari potansiyeli gerceklestirebil-
mesi ve kendi tercihlerini yapabilmesidir.

TOPLUMSAL CINSIYET
KALIP YARGILARI

Toplumsal cinsiyet kalip yargilari kadinlarin ve erkeklerin davranis bicimleri-
ne dair basit varsayimlar ve fikirler olarak tanimlanabilir. Bu varsayimlar ve
fikirler toplumdaki cinsiyet rejimine gore belirlenir. Cinsiyetler arasi esitsiz
iliskilerin sistematik bicimde yeniden uretilmesini ve pekistirilmesini sagla-
yan varsayimlardir. Toplumsal cinsiyet kalip yargilari, bireylerin cok yonld ve
karmasik dogasini sinirlandirarak algilari tek tiplestirir. iki cinsiyetli bir top-
lum yapisi oldugunu ve bir cinsin digeri Uzerine Ustunlugunu kabul ve empoze

eder.

Toplumsal cinsiyet kalip yargilari dile ve her turlu iletisime ozellikle karakter,
fiziksel ozellikler, roller ve meslekler gibi alanlarda yansir. Erkek karakterler
agirlikli olarak agresif, rekabetci ve girisken olarak temsil edilirken; kadinlar
pasif, isbirlikci ve cekingen olarak temsil edilir. Erkek, aileyi ve evi gecindi-
ren olarak konumlandirilirken, kadina ailenin bakimini saglayan anne/es olma
rolu verilir. Fiziksel ozellikler ve meslekler de bireylerin 6zelliklerinden bagim-
siz olarak kadinlik ve erkeklik kaliplariyla kodlanir.

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI
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KADIN KALIP YARGILARI ERKEK KALIP YARGILARI

Karakter

e Kibar

Kirilgan
Duygusal
Surekli soylenen
Dedikoducu

Fiziksel Ozellik
o Zayif

e Bakimli

o Zarif

Rol

* Evde

* Esve/veya anne

e Evislerinden sorumlu

* Ailenin bakimini saglayan

Meslek

» Cocuk bakicisi
e Hemsire

e Hostes

e Ogretmen

» Sekreter

Karakter

e Girisken
Cesur
Rekabetci
Kilibik
Kaba

Fiziksel Ozellik
e Guclu

e Bakimsiz

e Kaba saba

Rol

e Kamusal alanda

* Aileyi ve evi gecindiren

e Kural koyan/karar veren

* Aileyi koruyan ve temsil eden

Meslek
Doktor
Esnaf
Mihendis
Pilot
Tamirci
Teknisyen
Ustabasi
Yargic
Yonetici




ADAM KELIMESININ
GENEL KULLANIMI

Tlrkce’de s6zciikler ingilizce, Almanca, Fransizca, ispanyolca, vb. dillerden farkLi
olarak, eril ve disil olarak ayrilmaz. Ayrica Ucuncu tekil kisi zamiri olan o, kadin
ve erkek icin farkli kullanilmaz. Ancak bu durum Tdrkce’nin cinsiyetcilikten uzak
oldugu anlamina gelmez. Turkce’de bazi kelimeler, ifadeler, deyimler ve atasoz-
leri dilin tarihsel, toplumsal ve kulturel olarak beslendigi cinsiyetci ozellikler
tasir.t

‘Adam’ kelimesi gundelik hayatta toplumsal cinsiyet ifade etmeyen bir kelime
olarak degerlendirilir. Ancak bu kelime erkek veya insan olarak belirgin bir sekil-
de anlamlandirilmasa bile, aslinda genel kullanimi sorunludur, cunku kadinlarin
deneyim ve davranisindan kaynakli farkli unsurlari goz ardi etmemize neden
olur?®

Casey Miller ve Kate Swift 1976 yilinda gerceklestirdikleri calismada Universi-
te 6grencilerinin sosyolojiyle ilgili bir kitabin bolimlerini gorsellestirmek i¢in
fotograf secmelerini ister. Odrenciler; “Toplum”, “Is Yasami” ve “Siyasal Dav-
ranis” baslikli bolumler icin kadin ve erkek fotograflarini bir arada secmeye

» o«

yonelir. Ayni bolumlerin basliklar “Sosyal Adam”, “Is Adam1” ve “Siyaset Adam”
oldugunda, ogrenciler yalnizca erkeklerin oldugu fotograflari secerler. Bu ornek;
adam sozcugu kullanildiginda, insanlarin kadinlari degil, erkekleri dusundugune
ikna edici bir ornek olarak verilir® Megan M. Miller ve Lori E. James, Don M.
Mackay ve David C. Fulkerson’un 1979 yilinda Universite ogrencilerinin kadinlari
dislayan erkek o zamiri iceren cumleleri nasil yorumladigini inceledikleri arastir-
manin aynisini 2009 yilinda tekrar ettiler. Miller ve James, calismayi 48 katilimci
ile yaptilar ve neredeyse 30 yil onceki sonuclarin benzerine ulastilar: “(..) her ne
kadar insanlar -ingilizce’de erkegi ifade eden he kelimesinin (cevirenin ekleme-
si)- erkek o zamirinin jenerik bir kullanim ifade ettigini distnse de cinsiyeti be-
lirsiz hipotetik bir kisiye referans verirken jenerik olarak kullanmiyorlar. (..) Erkek
zamirler jenerik olarak kullanilirken, yanlis bir sekilde, cinsiyet spesifik olarak ve
kadmlari dislayan bir yerden yorumlamaya egilim gosteriyorlar.”

ILETISIM REHBERI

Aslinda adam kelimesi ortuk olarak erkek olmayi, insan/adam olmak ile 6zdes-
lestiren ve ‘herkesi’ kapsama iddiasiyla kadini gérinmez kilan ifadelerden bi-
ridir.

4 Marin, F (2018) Let’s speak Gender, 10 Principles of Gender Responsive Communications for Develop-
ment, UNDP istanbul Bélge Ofisi, istanbul. https://www.eurasia.undp.org/content/rbec/en/home/library/
gender-equality/10-principles-of-genderresponsive-communications.htm|

5 Virginia L. Warren Guidelines for Non-Sexist Use of Language, in APA Committee on the Status of Women
in the Profession. http://www.apaonlinecsw.org/apa-guidelines-for-non-sexist-use-of-language Ulasildigi
tarih 15.01.2021

TOPLUMSAL CiINSIYETE DUYARLI

6 Casey Miller and Kate Swift. (1976) Words and Women, New York: Anchor Press, s. 21.

7 MacKay, D. G., 8c Fulkerson, D. C. (1979). “On the comprehension and production of pronouns”. Journal
of Verbal Learning and Verbal Behavior, 18, 661-673. Megan M. Miller and Lori E. James. (2009). “Is the
generic pronoun he still comprehended as excluding women?”, The American Journal of Psychology, Vol.
122, No. 4p, p. 483-496 7




OLUMSUZ ETKILERI AZALTMAK
ICIN STRATEJILER

Toplumsal cinsiyet rolleri, belirli cinsiyet gruplarinin belli Urtn ve hizmetlerle
iliskilendirilmesine, belirli mekanlarla konumlandirilmasina ve belirli fiziksel
ozelliklerle gorsellestirilmesine neden olur. Toplumsal cinsiyet ile ilgili kalip
yargilari destekleyen ve cinsiyetci ozellikleri ortaya koyan bir dilden kacinmak
ve iletisimde cinsiyete dayali olumsuz etkileri azaltmak icin dikkat edilmesi
gereken hususlar asagida orneklerle verilmistir.

*  Sevgili anneler, sinif partimiz icin kurabiye pisirmenizi rica ediyoruz”
gibi dislayici cumleler kurmaktan kacinin. Daha kapsayici alternatif
cumleleri dusunun: “Sevgili aileler, sinif partimiz icin kurabiye pisir-
menizi rica ediyoruz” gibi.

* Bazl is ve gorevler yalnizca erkeklere veya kadinlara uygunmus gibi
dusunmeyin. Ornegin; ciftciler erkek olur veya ilkokul 6gretmenleri ka-
din olur gibi. Bu durum toplumsal cinsiyet temelli varsayimlara neden
olur. Bir is veya gorevden bahsederken, eger o kisinin cinsiyeti belliy-
se, ancak o zaman toplumsal cinsiyete 6zgu bir zamir kullanm.

e Bazl mesleklerin sadece erkeklere 6zgu oldugu varsayimindan hare-
ketle, bu tur sozctklerin onune kadin sozcugunu ekleyerek kadini ote-
kilestiren ifadelerden kacinin.

* Toplumsal cinsiyet acisindan adil bir dil, olanaklari sinirlamak yerine
onlarr genisletirken, kadinlar ve erkekler icin hem daha kapsayici hem
de daha hakkaniyetli bir temsiliyeti mimkdn kilar. Doktor, hakim, cift-
ci veya oyuncu gibi genel terimler iki cinsiyeti de temsil eder. Yalnizca
bazi durumlarda alternatif anlatim bicimlere ihtiyac duyulur.

e Kadini gormezden gelen, buyukluk taslayan, degersizlestiren, dnem-
sizlestiren veya kadin ve erkegin kaliplasmis imajlarini guclendiren
cumlelere alternatifler arayin.

» Dile yerlesmis olan ve kaliplasmis cinsiyetci sozcuk, ifade, atasozy,
deyim, vb. kullanmaktan kacinin, cimleleri farkli ifade etmeye calisin.

»  Gorsel iletisimde kadinlarin ve erkeklerin esit temsil edilmesini sag-
layin.

e Kadina ve erkege ayni davranisi gosterin.

* Nezaket iceren hitaplari cinsiyet esitligini destekleyecek sekilde kulla-
nin. Kadinlari bir erkekle iliskisiyle (yani evli olup olmamasiyla) etiket-
leyen veya kadini bir erkegin uzantisi olarak gorerek onemsizlestiren
ve gorunmez kilan hitaplardan kacmin.
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. »  Toplumdaki, algi dunyamizdaki ve dilimizdeki cinsiyet esitsizliklerini
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fark edin, kesfedin, sorgulayin ve donusturun.




GORSEL MATERYAL
KULLANIRKEN DUYARLI OLMAK

UNDP tarafindan yuratulen calismalarin kimse Ustunde olumsuz bir etki ya-
ratmamasi, iletisim ile ilgili her tarl0 adim icin bir temel prensiptir. Bu pren-
sip insani gelisme ve Surdurulebilir Kalkinma Amaclarinin temel niteligi olan
“kimseye zarar verme” ilkesi ile cercevelenmektedir.

Gorsel materyal dretimi ve kullanimi da bu ilkenin takip edilecegi alanlardan
birisidir. Her durumda bize bilgi veren ya da gorsel materyal icinde yer alan
kisilerin birer iletisim nesnesi olmadigini, 6zel yasama saygi cercevesinin tum
uygulamanin tzerinde tutulmasi gerektigini akildan cikartmayalim. S6z konusu
kisilerin guvenligi ve kisisel haklari iletisim sureclerinde ana onceligimizdir.
Calismalarimizda yer alan herkesin, yuratilen calismalar hakkinda bilgilendi-
rilmesi ve bu calisma icinde yer almaya riza gostermesi gerekir. Bu cercevede
“bilgilendirilmis riza” ne tur bir bilgi topladigimiz, bu bilgiyi nasil ve nerede kul-
lanacagimiz, ne tur faydalar olacagi, ortaya cikabilecek olasi sonuclar hakkin-
da kisilerin acik bir bicimde bilgilendirilmesi ve calismaya katilmasi ve katilma
bicimi konusunda onay alinmasidir. Kisi, adinin gizli tutulmasini, gorsellerinin
kullanilmamasini ama bilgilere yer verilmesini, ya da tumuyle gorunur olma-
yi secebilir, bilgilerin bir kisminin kullanilmasina izin verebilir ya da timuyle
reddedebilir. Iletisim icin Uretecegimiz nihai arag, s0z konusu rizaya dayanma-
lidir. Ozellikle cocuklarin géruntulerini cekerken ve kullanirken, ailelerinin ya da
diger sorumlu yetiskinlerin rizasinin aranmasi, riza alinmasi durumunda dahi
cocuklarin yuksek yararinin her durumda gozetilmesi gerekir. Bilgilendirilmis
riza sonrasinda ise kapsayici bir yaklasim icin:

« insanlari merkeze alin. Kadinlari ve erkekleri esit olarak temsil eden
gorseller kullanin.

Fotograf: Levent Kulu/UNDP Turkiye, 28 Mayis 2019 - UNDP Turkiye Ofisi, Ankara

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI



e (Gorsellerde erkeklerin ve kadinlarin geleneksel/stereotip rollerde yer
almadigimna emin olun.

ILETISIM REHBERI

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI

Fotograf: UN Women Tirkiye #EvdeHeForShe Kampanyasi. Ahmet Duverioglu, Profesyonel Basketbol Oyuncusu
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Fotograf: UN Women Tlrkiye #EvdeHeForShe Kampanyasi. Anil Altan, Oyuncu

» Dezavantajli veya hayatta kalmayi basaran kisiyi kurban olarak goste-
ren gorselleri kullanmaktan kacinin.

* Toplumsal cinsiyet kalip yargilarini yeniden ureten gorselleri kullan-
maktan kacinin.

ILETISIM REHBERI

Fotograf: UNDP Urdiin #EqualPartners (Esit Partnerler) Kampanyasi. “Ginliik ev isleri, partnerler arasinda
bélustlmeli.” Mousa Zananiri, UNDP Calisani

TOPLUMSAL CiINSIYETE DUYARLI




#EqualPartners

Fotograf: UNDP #EqualPartners (Esit Partnerler) Kampanyasi. “Haydi birlikte toplumsal cinsiyet esitliginin
saglandigi evler insa edelim!” Erin Noonan, UNDP Genel Merkezi Calisani

» Toplumsal cinsiyet rollerine iliskin kalip yargilari yeniden Uretmekten
kacinin.

e Multecileri ve herhangi bir toplumsal grubu kisiliksiz, kategorilestiril-
mis ve magdur ya da kurban olarak temsil etmekten kacinin.

» Milliyet, yas, cinsiyet, etnik kimlik, engellilik gibi bireysel farkliliklara
0zen gosteren gorseller ve ifadeler kullanin.

ILETISIM REHBERI

Fotograf: Levent Kulu/UNDP Tiirkiye, 10 Mayis 2020 - Biyiikcekmece, istanbul

+ insanlar adina konusmaktan kacinin ve onlarin sesinin duyulmasina
destek olacak sekilde hareket edin.

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI
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I VIDEO/FILM URETIMINDE
DIKKAT EDILECEK NOKTALAR

Gorundrluk, yarutalen calismalarin bilinmesi, baska calismalara ilham verme-
si ve ornek teskil etmesini saglar. Gunumuzde ozellikle “videolar” gorunurluk
calismalarinin en dnemli parcasini olusturur. Toplumsal cinsiyet esitligi ve
kapsayicilik, bir video uretiminde, fikrin gelistirilmesinden baslayarak tum
Uretim sUreci boyunca gozetilmesi gereken temel ilkelerdir.

Kalkinma profesyonelleri olarak kurumumuzun toplumsal cinsiyet esitligi ko-
nusundaki degerlerini bilmek ve bunlari tum yaptigimiz islerin ana ekseni
haline getirmek bizlerin sorumlulugundadir. Kalkinma is birligimizin taraflari
olan ve birlikte calismalar yurtttigimuz kisi ya da kurumlarin, s6z konusu
ilkelerle uyumlu bir sekilde hareket etmesini saglayacak farkindalik, bilgi ve
rehberlik ile mumkun olacaktir. Bu cercevede video/film uretiminde dikkat
edilmesi onemli noktalar soyledir:

e Video/film Uretimi surecini, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda ca-
lisan uzmanlarla is birligi ve temas halinde yurutelim.

* Video/film uretimi icin toplumsal cinsiyet esitligi farkindaligina/calis-
malarina sahip kisi ya da kurumlarla is birligi yapalim.

+  Videoya/filme konu olan ve video/filmi Ureten kisilere UNDP Tirkiye
tarafindan hazirlanan Toplumsal Cinsiyete Duyarli Iletisim Rehberi’ni
iletelim. Konuyla ilgili cesitli materyalleri onceden gormesini saglaya-
lim ve hassasiyetimizin altini cizelim.

«  Uretim slrecine katilan tim taraflara, cinsiyetci dil kullanmama konu-
sundaki hassasiyetimizi net olarak ifade edelim. Gerekirse is tanimi ve
benzeri dokimanlarda konuya yer verelim.

* Kayit baslamadan once konusan kisiyi kayit sirasinda konusmanin
dogalliginda cinsiyetci dil kullanilmasi durumunda kaydin kesilerek
tekrari yapilabileceg@i konusunda bastan haberdar edelim.

e Kayit sirasinda konusan kisi kurum ilkeleri ile uyumlu olmayan bir
ifade kullandiginda kaydi keserek isterse yeniden konusabilecegini
hatirlatalim ve kabul ederse o kismin kaydini yenileyelim.

»  Eger konusan kisinin dilini bilmiyorsak ve ceviri sirasinda cinsiyet esit-
ligine uygun olmayan ifadeler kullandiysa, kendisine sorularak Turkce
altyazisinda yapacagimiz degisiklige onay verip vermedigini soralim.

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI
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TOPLUMSAL CINSIYETE
DUYARLI iLETISIMIN VE
CINSIYETCI KALIP YARGILARIN
KIRILMASININ SAGLANMASI

TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGINI HITAP VE
MESLEKI REFERANSLARLA DESTEKLEYiN

6n yargisz

Satici adam, satici kadin Satis temsilcisi, saticl

Kariyer sahibi kadin Profesyonel, yonetici, is insani
Hostes, Host Kabin gorevlisi

Erkek hemsire Hemsire

Ev hanimi, ev erkegi Evi cekip ceviren

is adamy, is kadini s insani, girisimci

Kadin (temizlik yapan) Temizlikci

Ev sahibesi Ev sahibi

Bayan Kadin

DISLAYICI TERIMLERI
KULLANMAKTAN KACININ

On yargili On yargisiz

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI iLETISIM REHBERI

Adam insan, kisi, birey
insanoglu/Ademoglu insanlik
Projeye adam almak Projeye eleman/calisan almak
Kameraman Kamera operatoru
L(T]audrigéti)?yan gazeteci, kadin/bayan e R

[ Kadin/bayan polis, erkek polis Polis memuru




Kadin/bayan doktor, erkek doktor
Adam olmak

Centilmenlik anlasmasi
Siradan adam
Anavatan

Dusunen adam
Sozunun eri

Adam/gun sayis|

KALIPYARGILARI YENIDEN
URETMEKTEN KACININ

On yargili

Bayan tuvaleti
Kadin gibi
Kizlik soyadi

Kiz gibi

Kiz cocuk, erkek cocuk

CINSIYETCI ATASOZU VE

Doktor

BUyumek, iyi yetismek, iyi bir
duruma gelmek, toplum kurallarina
uyuyor olmak.

Yazisiz sozlesme

Siradan insan
Vatan/memleket

Dusunen insan/entelektiel
Verdigi sdzu yerine getiren

Calisma gun sayisi

On yargisiz

Kadin tuvaleti
Nazik

Evlilik dncesi soyadi

Utangac, cok glzel ve yeni
(kullanildigi yere gore)

Kiz cocuk, oglan cocuk

DEYIMLERiI KULLANMAKTAN KACININ

Kiz evi, naz evi

Kizin mi var derdin var

Anasinin kizi / Anasina bak kizini al

Kizini dovmeyen dizini dover
Oglan dayiya kiz halaya ceker
Bir kizi bin kisi ister bir kisi alir

Kiz almak / Kiz vermek

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI
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Delikanli kiz

Hanim evladi / Hanim hanimcik

Erkek so6zu vermek

Erkeklige sigmamak

Erkeklik sende kalsin

Erkegin kalbine giden yol midesinden gecer
Erkek adam aglamaz

Kadin erkegi rezil de eder, vezir de

Adam gibi adam/adam gibi kadin

Adama benzemek

Adam icine karismak

Kalibinin adami olmamak

Kiz gibi gulmek /ydramek

Anasini satmak

Kadinlar hamamina cevirmek

Evde kalmis

Kiz kurusu

Eksik etek

Kasik dusmani

Kari agizli!

Hanim evladi

Delikanli kiz

0glan buyur koc olur, kiz buyur hic olur

Oglan doguran ovunsun, kiz doguran dovinsun
Oglani her kari dogurmaz, er kari dogurur
Oglunu seven hocaya, kizini seven kocaya verir
Kadinin samdani altin olsa, mumu dikecek erkektir

Anan gibi sac uzatacagina, baban gibi biyik birak

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI iLETISIM REHBERI

Erkegin okumusu kadi, karinin okumusu cadi olur




ORNEKLER VE
ALTERNATIF ONERILERI

(Yonetici konusurken)
Bu isi bizim kiza verecegim

(isyerinde bir hitap olarak)
Kizlar, cocuklar

(isyerinde bir hitap olarak)
Guzelim, canim, vs

Kivanc da Volkan da tam zamanli

ise sahipler ve Volkan esine ev
islerinde yardim ediyor

Zeynep ofisteki kizlarla yemek yedi

Arastirmacilar genellikle karilarini
ve cocuklarini ihmal ederler

Komitedeki butln hanimlar alinan
karari destekledi

Hilal bir meslek kadini
Kadin sofor kaza yapti

Turkiye’den bir kadin hekim bir
basariya imza atti

On yargisiz

Asistanimdan bu isi Ustlenmesini
rica edecegim

Arkadaslar

Adiyla hitap edelim

Kivanc da Volkan da tam zamanli
ise sahipler ve ev islerini
paylasiyorlar

Zeynep ofisteki kadinlarla yemek
yedi

Arastirmacilar genellikle eslerini ve
cocuklarmi ihmal ederler

Komitedeki butun kadinlar alinan
karari destekledi

Hilal bir profesyonel meslek sahibi
Sofor kaza yapti

Turkiye’den bir hekim bir basariya
imza atti

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI
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ILETISIMIN FARKLI _ _
YONLERININ ANALIZ EDILMESI

ic ve dis iletisimde kullanilan ve farkli iletisim kanallarindan gelen bilgileri
gozden gecirip analiz edin. Asagidakiler, calistigmiz kurulusun toplumsal cin-
siyet esitligine bakisini, durusunu ve eylemlerini yansitir:

Kullanilan dil
Kullanilan gorseller
Kullanilan mesajlar
Mesajin hedefi

Toplumsal cinsiyet konularinin varligr, cok az mi yoksa temel bir konu
olarak mi ele alindig:

Calistiginiz kurulusun o ulkedeki toplumsal cinsiyete yonelik bakisimnin
ve durusun kaniti

DIS ILETISIMDE DILINIZIN
TOPLUMSAL CINSIYETE
DUYARLILIGINDAN EMIN OLUN

Web sitesinde dil ve gorsel acisindan toplumsal cinsiyete duyarli olmak

Ust yonetim tarafindan yapilan konusmalarin iceriginde toplumsal cin-
siyet esitligine iliskin mesajlara yer vermek ve dil kullanimina dzen
gostermek

Kurumun resmi sozcusu olarak hem kadin hem de erkegin secilmesi
Etkinliklerde konusmacilar belirlenirken kadin-erkek esitligini gozetmek
Etkinliklerde kadinlari ve erkekleri esit olarak gorevlendirmek
Etkinliklerde kadinlarin ve erkeklerin esit katilimini tesvik etmek

Etkinliklerde kadinlara sadece sunucu ve/veya kolaylastirici rollerinin
verilmediginden emin olmak

Kurumsal iletisim ve tanitim materyallerinin icerigi, dili ve gorsellerin-
de toplumsal cinsiyete duyarli yaklasimi korumak

Toplumsal cinsiyete iliskin yayinlarda, belgesellerde, radyo yayinlarin-
da kullanilan dile 6zen gostermek




* Basin bultenlerinde, sosyal medya mesajlarinda toplumsal cinsiyete
dayali kalip yargilardan kacinmak

*  Yazili, gorsel ve sosyal medya ile paylasilacak gorsellerde kadin-erkek

temsilinin esit sekilde saglanmasi

iC ILETiISIMDE TOPLUMSAL
CINSIYETE DUYARLI BiR DiLIN
KULLANILDIGINDAN EMIN OLUN

e Her turlt yazismada (mektup, e-posta, vb.)

e Kadinlar ve erkekler icin kullanilan hitap cimlelerinde (Bay, bayan, sev-
gili, sayin)

e Yonetimin calisanlara karsi kullandigi ve calisanlarin kendi aralarinda
kullandigi dilde

e Sunumlar ve ic toplantilardaki iletisimde kullanilan dilde

e Ofis ici iletisim materyallerinde (Merkez ofisten veya Ulke ofisinden
gelen bltenler, brosurler vb.,) kullanilan dilde

»  Ofisin dekorasyonunda kullanilan posterler ve sloganlardaki dilde
»  Ofis ici dil ve iletisim rehberlerinde
kullanilan dilin toplumsal cinsiyete duyarli oldugundan emin olun.

* Ofisin etkinliklerinde kadinlarin ve erkeklerin esit temsilinin ve etkin
katiliminin saglanmasi, etkinliklerde hem kadinlarin hem de erkekle-
rin kolaylastirici ya da yurutucu olarak gorev almasi konusunda 6zen
gosterin.

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI ILETiISIM REHBERI




TOPLUMSAL CiNSIYETE _
DUYARLI iLETiSiM: ARAMIZDAKI
DAYANISMA

Toplumsal cinsiyete duyarli iletisim kurabilmek icin catismaci ve yarisma-
ci degil dayanismaya yonelik bir dilin kullanimini aliskanlik haline getirmek
gerekir. Toplumsal cinsiyete duyarli iletisim sadece kadin ve erkek ile iliski-
li durumlara isaret etmez. Bunun yaninda iletisimde baskici glg iliskilerinin
terk edilmesi gerektigini de gundeme getirir. Isyerinde calisanlar arasindaki
iliski is birligi, saygl, durGstluk ve birbirinin haklarini tanimaya dayali bicimde
kurulmalidir. Iletisim kultarimuzu degistirmek aktif olarak dinlemek, empati
kurmak ve baskalarina da faydali olmak (digerkamlik) ile baslar. Bireyci ve
rekabetci davranisin ve iktidara dayali dikey hiyerarsik iliski biciminin yerini,
acik iletisim, fikir alisverisi, is birligi ve glvene dayali yatay iliski biciminin
almasi durumunda toplumsal cinsiyete duyarli bir iletisim kurma olanagina
kavusabiliriz.

FIKIR TARTISMASINA

KARSI DIYALOG
Tek bir dogru cevabin oldugunu, Bircok insanda cevabin farkli
onu da bildigini dusunmek parcalari olabilecegini distinmek

Is birligine 6nem verip ortak bir

DITYSIE CRIRI el anlayista bulusmak icin birlikte

oldugunu gostermeye calismak

calismak
Kazanma hedefli olmak Ortak zemin bulmaya calismak
Kusur arayip, karsi argimanlar Anlamak icin dinlemek, anlam
gelistirmek bulmak ve ortaklasmak
Kendi varsayimlarimizi dogru Baska fikirlerin bizi gelistirecegini
olarak savunmak kabul etmek

Baskalarinin kusurlarini ve zayif
yonlerini ortaya cikarmaya
calismak

Baskalarinin guclu ve degerli
yanlarini ortaya cikarmak

Bir kaybeden ve bir kazanan

oo Tartisma sonlandiktan sonra bile
yaratarak tartismanin onunu ’

konunun gelisimine acik olmak

TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI iLETISIM REHBERI

tikamak
| Durumu hakli cikarak bir onay ya Yeni durumlari kesfetmek, kendini
da sonuc aramak kapatmamak
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